Covid-19

Resposta a crise: o papel das autarquias

As autarquias dispdem de meios e conhecimento essenciais na resposta a esta crise. Sdo
responsaveis por servicos publicos fundamentais e de proximidade. Contam com
trabalhadores que conhecem bem o territério e as populagbes e com meios e equipamentos
(de cantinas a frota automaovel, passando por pavilhdes e escolas) que podem e devem ser

direcionados para a resposta a crise que estamos a viver.

O Bloco de Esquerda apresenta um programa de emergéncia autarquico para a crise
pandémica, com medidas concretas articuladas em 3 eixos e 17 areas de intervengao

prioritarias:

Apoiar os mais vulneraveis

1. Nenhuma criancga fica para tras

Garantir a confecgao de refeigdes para as criangas de escalao A e B da agao social escolar,
distribuindo pequeno-almocgo, almogo e lanche a quem necessitar, garantindo que cumprem
o normal equilibrio nutricional, atendendo a que muitos destes alunos dependem da escola
para uma alimentagéo de qualidade. Por questdes de distanciamento social, a distribuicdo

deve ser em servigco de take-away.

2. Idosos e pessoas com deficiéncia acompanhados

As equipas sociais devem continuar a fazer as visitas e acompanhamentos habituais, para
distribuicao de refeicdes quentes, garantia de higiene, entrega de medicamentos e
acompanhamento pessoal por telefone através dos servigos sociais da autarquia. Identificar
e incluir nestes programas, idosos e pessoas com deficiéncia que tenham ficado isolados
em casa devido a crise e ao encerramento temporario de Centros de Dia e outros

equipamentos sociais para pessoas dependentes.

As autarquias devem reforcar os servigos de apoio domiciliario existentes, o apoio as

organizagdes que asseguram as necessidades diarias desta populagéo (organizagbes



dedicadas ao apoio domiciliario, Centros de Apoio a Vida Independente, entre outras) e
promover canais de comunica¢ao dedicados e com acessibilidade de apoio a esta

populacgio.

3. Identificar e apoiar familias particularmente fragilizadas

O despedimento de trabalhadores precarios, informais e indocumentados cria novos
problemas sociais. Em muitos destes casos, a seguranga social ndo tem ainda instrumentos
de resposta capazes e as autarquias podem identificar e apoiar quem esta mais vulneravel.
Através das cantinas municipais e das equipas de apoio domiciliario, e em articulacido com
a Seguranca Social sempre que possivel, os servigos sociais das autarquias devem garantir
apoio de emergéncia (alimentagédo, medicamentos, apoio financeiro) e na procura de

respostas mais amplas.

4. Quem hoje dorme na rua precisa de uma resposta especial

Reforco dos Centros de Acolhimento, através do aumento da capacidade de resposta e,
sempre que necessario, criagao de novos centros temporarios para garantir acolhimento de
todos os que necessitem, com medidas de higienizagao reforgadas e garantindo espagos de
isolamento. Manutencao das respostas para quem consome drogas também preparadas
para situagdes de isolamento e quarentena. Estas respostas devem estar preparadas para

albergar os animais de companhia das pessoas em situagdo de sem abrigo.

5. Proteger as vitimas de violéncia doméstica

A prevencao e combate a violéncia doméstica e o acompanhamento a criangas em risco é
dificultado pelo encerramento das escolas e pelo isolamento social das familias. As
situacdes de violéncia sao susceptiveis de se intensificarem e importa continuar a garantir a

resposta adequada.

Os servigos sociais das autarquias, em colaboragdo com a Seguranga Social, forgas de

seguranga e entidades que intervém na area, devem garantir visitas a familias sinalizadas,



contactos presenciais e telefonicos regulares e o refor¢o de campanhas de sensibilizacao e
informacao. Deve ser reforgada a resposta de acolhimento de emergéncia e a mobilizagao

de vizinhos/as para denuncia e protegao.

Garantia de direitos e servigos fundamentais

6. Direito a habitagao

Neste periodo, as autarquias devem mobilizar todas as respostas possiveis para assegurar
o direito a habitagcdo como resposta de garantia da saude publica. Para isto, exige-se
suspender as rendas nos parques habitacionais municipais, da mesma forma que nao

podem ser realizados quaisquer despejos nos mesmos.

Suspender as demoli¢cdes de construgdes habitacionais precarias e encontrar solugéo
urgente para familias em situagéo de sem abrigo ou solugéo habitacional muito precaria,
com mobilizagdo de parque habitacional publico municipal ou do Estado central e ainda, se

necessario, requisicao a privados.

7. Acesso a agua e a servigos essenciais

Servigos essenciais, responsabilidade direta ou indireta dos municipios, tais como os
Servigos Municipais de Agua e Residuos, devem garantir o fornecimento continuo de
qualquer servico durante o periodo de surto do COVID 19, sem lugar a qualquer corte. Da
mesma forma, devem organizar e reforgar as equipas de resposta nos casos de apoio as

redes e infraestruturas do municipio.

No acesso a agua, além da proibi¢gao do corte no fornecimento, é necessario garantir que
nao ha lugar a penalizagbes, multas e juros de mora por atraso de pagamento, e admitir a
gratuitidade do consumo essencial, determinado por escaldes de consumo e numero de

pessoas do agregado.

8. Transportes seguros



Reforgo da higienizagao dos transportes coletivos e suspensao da cobranca de passes e
bilhetes de transporte. Refor¢co da oferta de transportes nos horarios e percursos dos

profissionais dos servigos essenciais. Garantia de estacionamento gratuito.

9. Continuidade de apoio e servigos sociais

O trabalho social de proximidade é muitas vezes prestado por IPSS ou ONG. Cada
municipio deve acompanhar os procedimentos e garantir que nao sofrem interrupgao ou
diminuigao.

Os servigos sociais das autarquias, em colaboragao com outros servigos publicos, devem
ainda garantir a permanéncia de servicos minimos presenciais no acompanhamento e apoio
a grupos de risco, complementados com contactos telefénicos individualizados. Caso seja
necessario, devem ser contratados os recursos humanos necessarios a manutengao das

respostas essenciais.

10. Proteger os trabalhadores das autarquias

Dispensa ou teletrabalho para quem faz parte de grupos de risco, sem perda de
remuneracao ou direitos, criagado de planos de contingéncia para os diversos servigos e
garantia de medidas reforgadas de higiene e seguranga para quem mantenha tarefas

presenciais, adaptadas a exposi¢cao a que esteja sujeito.

Apo6s a definigao dos servicos e setores essenciais, quem trabalha nas autarquias deve ser
dispensado de exercer as suas fung¢des presencialmente, recorrendo, sempre que possivel,

ao teletrabalho ou trabalho a distancia.

As pessoas consideradas indispensaveis para garantir 0s servigos essenciais devem,

sempre que possivel, trabalhar em regime de rotatividade.

As autarquias e as empresas municipais n&o enviam para o desemprego nenhum

trabalhador durante a crise, renovando ou prolongando eventuais contratos a prazo,



temporarios ou outros que cessem neste periodo. Todos os salarios devem de ser

garantidos a 100%.

Uma comunidade solidaria

11. Colaboragao com o SNS

Mobilizagado de recursos das autarquias para retirar pressao do SNS e proteger a
populacio:

- Articulacdo com os servigos hospitalares para garantir que os internamentos sociais
tém alta hospitalar para equipamentos autarquicos, garantido seguimento em
contexto de hospitalizacdo domiciliaria e seguimento dos servigos sociais;

- Cedéncia de equipamentos ou espagos municipais para a realizagao de rastreio e
diagnéstico do virus, de forma segura para os cidadaos e profissionais de saude;

- Disponibilizagao de viaturas e motoristas das autarquias que nao estejam
adjudicados a atividades essenciais, para maior abrangéncia de equipas
domiciliarias do SNS na prestacao de cuidados pds hospitalares e de populagéo
com doengas cronicas;

- Transporte para recolha e entrega de medicagao crénica apenas disponiveis em

farmacias hospitalares).

12. Alojamento para quem nos protege

Garantir aos profissionais de saude, forgas de seguranca e bombeiros um alojamento

condigno e gratuito na zona onde estdo a trabalhar, caso o requeiram. Podem ser

mobilizadas, entre outras, unidades hoteleiras agora disponiveis.

13. Manter os compromissos para proteger o emprego e os rendimentos dos

trabalhadores

As autarquias e empresas municipais mantém os compromissos de financiamento

assumidos com associacdes, cooperativas ou micro e pequenas empresas para a



realizagao de eventos culturais, desportivos, de animacgao turistica ou outros, que tenham

sido cancelados ou adiados por causa do surto de Covid-19.

14. Mercados

Os mercados semanais / feiras sdo suspensos devido as suas caracteristicas. Os mercados
diarios de frescos devem funcionar. A autarquia deve garantir no terreno orientagao sobre o

numero de pessoas que devem estar no local, organizando as entradas.

Em algumas situagdes a introdugdo de um novo horario de funcionamento (por exemplo das
17 as 20 horas) podera contribuir para facilitar o acesso diminuindo a concentragéo de

pessoas. Este alargamento de horario nao deve implicar o pagamento de taxas.

Em alternativa, as autarquias poderao adquirir os produtos para distribuicdo ou para uso em

confecao de refeicdes e posterior distribuicio a pessoas em situacao de dificuldade.

15. Apoio e Bem-estar animal

Muitas pessoas em situagao de confinamento necessitardo de apoio para a garantia do bem
estar dos seus animais, seja para alimentac¢ao, cuidados veterinarios ou passeios
higiénicos. As juntas devem mobilizar canais de apoio para a realizagao destas tarefas por

pessoas que ndo se encontrem em grupos vulneraveis e que possam dar este apoio.
O municipio deve promover, onde tal ndo exista ainda, a identificagdo das colénias de gatos

e a articulagéo entre cuidadores, assim como uma bolsa de pessoas disponiveis para

substituir cuidadores habituais sujeitos a confinamento obrigatdrio.

16. Informacao para todos



As autarquias devem promover informagao atualizada sobre o surto de Covid-19, os
procedimentos aconselhados e os apoios disponiveis, tendo em conta a diversidade dos

seus destinatarios e do territorio.

Deve ser tida em conta as especificidades das populacdes isoladas e das aldeias, bom
como das pessoas com pouca literacia, com deficiéncia e das comunidades imigrantes
(incluindo informag&o em linguagem acessivel, braille, lingua gestual portuguesa e na lingua

materna das comunidades imigrantes presentes no territério).

Os sites das autarquias, bem como as paginas nas redes sociais, devem ter informagao
atualizada sobre os servigos sociais a comunidade que estejam ativos, com contatos e

horarios.

17. Redes solidarias de participagcao comunitaria

Os trabalhadores e equipas especializadas sao insubstituiveis na acéo social. No entanto, a
participacao dos cidadaos em tarefas solidarias pode ser necessaria nos momentos em que

os trabalhadores formais escasseiam.

As autarquias devem organizar a resposta de base civica e comunitaria através de uma
rede solidaria. Esta rede solidaria consiste numa recolha e organizacédo de pessoas que
estejam dispostas a, num determinado periodo, realizar tarefas como a realizagao de
compras, entrega de refeigdes, recolha e entrega de medicamentos ou

passeio de animais domésticos. Esta intervencao solidaria deve dar resposta a pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia e suspeitos de Covid-19 em situacao de isolamento

domiciliario.

Esta rede deve excluir pessoas que integrem grupos de risco, e as autarquias devem dar o

suporte material e de informacao necessarios a redugao do risco de contagio



