Florinda Veiga

De: Presidéncia C. M. Sintra <presidencia@cm-sintra.pt>
Enviado: guarta-feira, 24 de Agosto de 2016 19:26

Para: Perguntas / Requerimentos

Assunto: RE: Envio de Requerimento & camara municipal de sintra
Anexos: Smas.pdf

Exm?2s Senhores Deputados,

Na sequéncia do solicitado, incumbe-me o Exm?2 Senhor Presidente da Camara Municipal de Sintra, Dr. Basilio Horta,
de proceder ao envio (ficheiro em anexo) do memorando elaborado pelos servicos em resposta as questdes
oportunamente formuladas por V.Ex2s e referentes a tematica das tarifas sociais no abastecimento de agua.
Reiteramos ainda a nossa total disponibilidade para prestar os esclarecimentos adicionais que venham a ser tidos
COmo necessarios.

Com os melhores cumprimentos

Paulo Gomes

De: Requerimentos.Perguntas@ar.parlamento.pt [mailto:Requerimentos.Perguntas@ar.parlamento.pt]
Enviada: segunda-feira, 25 de Julho de 2016 18:04

Para: Presidéncia C. M. Sintra
Assunto: Envio de Requerimento a camara municipal de sintra

Para os devidos efeitos, tenho a honra de remeter a V. Exa o Requerimento apresentada/o por varios
Senhores Deputados, registado com o n.° 2462/XI111/1AL.

Tendo em conta o Regimento da Assembleia da Republica, o prazo para resposta aos requerimentos € de 30
dias.

Divisdo de Apoio ao Plenario

[Pagina n.°]
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SMAS SINT

O servigo de abastecimento de dgua, em baixa, no Municipio de Sintra, é uma atribuigdo dos
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento Sintra, o qual tem por:

Missao

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento Sintra devem garantir um servigo publico
de abastecimento de dgua, de drenagem de dguas residuais urbanas e de recolha de residuos
solidos urbanos com qualidade e ambientalmente sustentével.

Visao

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento Sintra s3o um servico publico de
exceléncia no dominio do abastecimento de dgua, do saneamento de 4guas residuais e de
recolha de residuos sélidos urbanos e uma referéncia nacional.

Natureza

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra s3o um servico publico de
interesse local e tém como fim a satisfagdo das necessidades coletivas da populagio do
concelho no dmbito das suas atribuigBes e, para tal, deverdo cobrar os pregos, de modo a que
sejam cobertos os custos de exploragdo e de administracio dos sistemas a seu cargo, bem
como a constituicdo de reservas necessarias para a cobertura de despesas de capital, com o
fim de assegurar investimentos futuros indispensdveis ao desenvolvimento, ampliagdo e
renovagao desses mesmos sistemas

Atribuicoes

Para além de outras legalmente estabelecidas, as atribui¢des dos Servigos Municipalizados
desenvolvem-se fundamentalmente nos seguintes dominios:

a) Captagdo, adugdo, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico;

b) Construgdio, ampliagdo, manutengéo e gestdio do sistema de abastecimento de dgua para
consumo publico;

¢) Recolha, drenagem, tratamento e destino final das dguas residuais urbanas;

d) Construgdo, ampliagdo, manutengdo e gestdo do sistema de drenagem de dguas residuais
urbanas;

e) Recolha e transporte de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) a destino adequado.
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TARIFAS “SOCIAIS”

Enguadramento

O tarifario dos servigos de dguas dos SMAS de Sintra apresenta, desde o ano de 2002, um
tarifario “Social”.

A presente andlise tem por objetivo mostrar a cronologia da introdugdo das varias tarifas
sociais, as suas condigdes de acesso, a evolugdo do nimero de utilizadores associados a essas
tarifas, bem como o impacto financeiro nos SMAS desse mesmo beneficio.

A titulo informativo, chama-se a atengdo para a Recomendag&o IRAR n.2 01/2009 - FORMAGAO
DE TARIFARIOS APLICAVEIS AOS UTILIZADORES FINAIS DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO, DE SANEAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS URBANAS E DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS (“RECOMENDAGAO TARIFARIA”),
onde se diz que:

(-..)’Em reforgo ao mecanismo de progressividade de escaldes de consumos domésticos, ja
amplamente aplicado em Portugal no caso do servico de abastecimento, e atendendo ao
fundamental desiderato de assegurar a acessibilidade econdémica a estes servigos por parte
dos utilizadores finais domésticos de menor rendimento, recomenda-se a disponibilizagdo do
acesso a um tarifario social a estes utilizadores...”(...).

Cronologia das tarifas “Sociais”

2002 - Aprovada a em reunido da CMS de 11 de Abril de 2002, a Tarifa Social que tinha como
beneficio a isen¢do da quota de servico para clientes domésticos que usufruiam do
Rendimento Social de Insergo.

2003 — Aprovada em reunido da CMS de 18 de Dezembro de 2003, a inclusdo dos detentores
do Cartdo Sintra D’Ouro que auferiam da Pensdo Social do Regime ndo Contributivo e
Equiparados na Tarifa Social.

2009 — Aprovada em reunido da CMS de 25 de Fevereiro de 2009, a Tarifa Sintra Solidaria que
tinha como beneficio o fornecimento gratuito até aos 5 m*/més de dgua aos utilizadores em
situagdo de desemprego inscritos no Instituto de Emprego e Formagdo Profissional.



SMAS SINT

2010 — Aprovada em reunido da CMS a 13 de Dezembro de 2010, a alteracdo do
modelo tarifario, passando a ser debitado na facturagdo mensal uma tarifa fixa e uma
tarifa varidvel de agua, bem como o tarifario de saneamento, também composto por
tarifa fixa e variavel.

2011 - Aprovado em reunido da CMS de 16 de Maio de 2011, o alargamento dos beneficios da
Tarifa Social e da Tarifa Sintra Solidaria, através da isengdo da tarifa fixa de 3gua, do
fornecimento gratuito até aos 5m®/més de dgua e do consequente custo da tarifa varidvel de
saneamento e da iseng¢do da tarifa fixa de saneamento.

2015 - Foi aprovado pela CMS, aquando da aprovagdo do Tarifario dos Servicos de Aguas e
Residuos — 2016, a adigdo as tarifas bonificadas (Tarifa Social e Tarifa Sintra Solidaria) da
isencdo do pagamento da componente fixa de RU.

Condigao de acesso as tarifas “Sociais”

A Tarifa Social destina-se a beneficiar utilizadores que auferem o Rendimento Social de
Insergdo, e os detentores do Cartdo Sintra D'Ouro que aufiram a Pensdo Social do Regime N&o
Contributivo e Equiparados.

Para poder usufruir da Tarifa Social, o utilizador deve apresentar uma declaracdo em como
aufere o Rendimento Social de Insergdo, ou no caso dos CartBes Sintra D'Ouro, declaragio da
Pensdo Social do Regime Nao Contributivo e Equiparados

Nota: Se o titular do contrato n3o for o titular do RSI, pode ser concedida a Tarifa Social desde
que o Instituto de Seguranca Social atribua o RSI ao agregado (em nome do conjuge) e na
descri¢do do mesmo seja incluido o nome do titular.

A Tarifa Sintra Solidaria destina-se a utilizadores em situagdo de desemprego inscritos no
Instituto de Emprego e Formacéo Profissional.

Para poder usufruir da Tarifa Sintra Solidaria, o utilizador deve apresentar um comprovativo do
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional da situa¢io de desempregado



9T0T 9P 2J1S3WSIS 5T Op W} OB S31ualajal sopeq — (4)

890V Y9IV 0Z6 60TV ¥LET TIOT LS. 6SO0°T m__“wh.___m,u.

ejlie} wod
salopezinn

¥0¢C 08T 18T 9/T S6T €91 66 [4:] 99 8v 1474 9¢ 8¢ (44 91 jenos
Bjle] Wod
salopezi|in

(:)910Z Ss10Zz vIoe €TOCZ ¢CI0Z TI0T OTOZ 600C 800C LOOZ 900Z SO0C t00Z €00Z Z00Z  SV4INVL

SOPEedI}uoq SOlIB}IIB) SOB S91UDJIBPE ‘SaIopezi|iin SOp 0B3N|OAT



SMAS SINT

Impacto financeiro do investimento realizado em politica social
pelos SMAS de Sintra, por via da aplicagdo dos tarifarios
bonificados

Entre os anos de 2002 e 2008 (inclusive), os beneficios atribuidos no dmbito das tarifas sociais
sao os que se apresentam no quadro abaixo:

TARIFAS 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Utilizadores com
Tarifa Social 16 22 28 36 41 48 65

Beneficio Unitdrio

3,11€ 3,11¢€ 3,11€ 3,11€ 3,11€ 3,19€ 3,26 €
Mensal

Beneficio Anual

597,12 ¢€ 821,04€ 1.04496€ 1.343,52€ 1.530,12€ 1.837,40€ 2.542,80€
Total

Pelos valores apresentados facilmente se conclui que a introdugdo das tarifas sociais, durante
estes anos, ndo criou qualquer impacto significativo nas receitas desta organizag3o.



SMAS SINT

Para os anos de 2009 e 2010, os beneficios atribuidos no dambito das tarifas sociais é o que se

apresenta no quadro abaixo:

TARIFAS 2009

Utilizadores com Tarifa Social 82

3,34 €

Beneficio Unitario Mensal
3.286,56 €
Beneficio Anual

Utilizadores com Tarifa Sintra

1.059

Solidaria
5x0,5362€=2,68€

Beneficio Unitdrio
Mensal
34.057,44 €

Beneficio Anual

Beneficio Anual 37.344,00 €

Total

2010
99
3,89€

4.621,32 €

757

5% 0,5362€=2,68¢€

24.345,12 €

28.966,44 €

Embora os beneficios atribuidos por via das tarifas sociais, nos anos de 2009 e 2010, tenham

uma expressdo que ronda os 10 a 15 vezes superior, se comparados com os beneficios
atribuidos em 2008, fundamentalmente por via da introdugdo em 2009 da tarifa Sintra

Solidaria, ainda assim, tais beneficios ndo se afiguravam ainda como geradores de um impacto

significativo na receita destes SMAS.
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Para os anos de 2011 (a partir de Junho de 2011), 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016 o panorama
é completamente diferente.

Assim, e tendo em consideragdo que:

Foi alterado o modelo tarifario, harmonizando-o com as recomendagbes da ERSAR,
passando a ser debitado na faturagdo mensal uma tarifa fixa e uma tarifa variavel de
agua, bem como o tarifario de saneamento, também composto por tarifa fixa e
variavel.

Foi alargado os beneficios da Tarifa Social e da Tarifa Sintra Solidaria, através da
isengdo da tarifa fixa de 4gua, do fornecimento gratuito até aos 5m®/més de 4gua e do
consequente custo da tarifa varidvel de saneamento e da isengio da tarifa fixa de
saneamento

O numero de utilizadores aderentes a estes tarifirios aumentou significativamente,
fungdo da situagdo socio econdmica que o pais atravessa, em particular os utilizadores
aderentes a tarifa Sintra Solidaria (situacdo de desemprego).

o impacto na receita por via dos beneficios atribuidos no dmbito das tarifas sociais sdo da
ordem de grandeza dos que se apresentam no quadro abaixo:
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SMAS SINT

Informagao Adicional

Existe ainda, em vigor nos SMAS de Sintra, desde o ano de 2002, uma Tarifa Familiar.

A Tarifa Familiar destina-se a beneficiar utilizadores de consumo doméstico com agregados
familiares com mais de quatro elementos, mediante o alargamento dos escaldes definidos
para a tarifa doméstica

Para os agregados familiares com mais de 4 elementos, o alargamento dos escalfes de
consumo ¢é feito através da adi¢do aos valores em vigor, do nimero inteiro resultante do
produto (n-4) x 3,6 em que n é o n.2 de pessoas do agregado familiar e 3,6 corresponde ao
consumo teérico admissivel em m? por pessoa e por més.

Para se candidatar a atribuicdo da Tarifa Familiar, o utilizador deve apresentar declaragdo de
rendimentos IRS, comprovando a dimensdo do agregado familiar e a confirmagdo da
residéncia do agregado através da Demonstracdo de Liquidagdo de IRS (com morada) / ou
modelo préprio dos SMAS-SINTRA carimbado pela junta de freguesia.

Os utilizadores dos SMAS de Sintra podem acumular os beneficios da Tarifa Familiar com os
beneficios das Tarifas Social ou Sintra Solidaria.

Quadro
Evolugdo do n.2 de utilizadores com Tarifa Familiar
Ano N.2 de Utilizadores com Tarifa Familiar
2002 380
2003 500
2004 545
2005 628
2006 661
2007 755
2008 868
2009 860
2010 570
2011 669
2012 639
2013 597
2014 575
2015 579
2016 " 626

(*) — Dados do fim do 1.2 Semestre

Sintra, 2 de Agosto de 2016
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